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Abrigo Vicentino de Agudos 

Relatório Circunstanciado Mensal de Atividades 

Semestre de Referência: 10.  Semestrel2023 

1. IDENTIFICAÇÃO 

Nome da Executora: Abrigo Vicentino de Agudos 

CNPJ: 00.407522/0001-02 

Endereço: Rua Capitão Francisco Avato, n°. 325, Vila Santa Cecilia 

Município: Agudos 

Proteção Social: ( ) Básica  ( ) Especial Média (X) Especial Alta 

Serviço executado: Acolhimento Institucional para Pessoas Idosas - Instituição de 

Longa Permanência 

Serviço financiado pelo: (X) Município ( ) Estado  ( ) Federal 

Nome do responsável legal: Gabriela de Fátima Imenes 

Nome do coordenador do serviço: Ana Cristina Veronezi Oliva 

Nome do técnico de referência do serviço ao qual está ligado: Franciele Medeiros 

Barbosa 

Capacidade de Atendimento/Mês Jan Fev Mar Abr 	Mai Jun 

N°. de atendidos programado 40 40 40 40 40 40 

N°. de atendidos executado 38 38 36 37 38 36 

2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM OS USUARIOS 

O Abrigo Vicentino de Agudos oferece atendimento priorizando as pessoas idosas em 

suas necessidades básicas de alimentação, moradia, convivência familiar e social, 

facilitando a efetivação de seus direitos e proporcionando melhor qualidade de vida; bem 

como, a realização de atendimento humanizado. 

Os acolhimentos são realizados de acordo com o grau de necessidade apresentado 

pelas pessoas idosas e após minucioso acompanhamento do Centro de Referência 

Especializado de Assistência Social (CREAS), considerando o parecer técnico dos 

profissionais da instituição. 
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Dentro da Política de atendimento recebemos pessoas idosas com busca espontânea, 

este que após diálogo buscamos informações com seus familiares e se for da vontade 

dele o mesmo permanecerá acolhido e iniciamos o trabalho com CREAS e a pessoa 

idosa em questão. Após a visita documentada do CREAS de Agudos, ocorre a ciência do 

endereço e qualificação da busca pelo acolhimento, a equipe segue em visita domiciliar, 

objetivando avaliar a situação da pessoa idosa, e do familiar que busca o acolhimento. 

Assim, depois deste processo ocorre a avaliação de todos os profissionais, sobre a 

possibilidade do acolhimento, e o mesmo só é favorável quando esgotada todas as 

possibilidades de vivência da pessoa idosa com sua família, e se aceita o acolhimento ou 

não. 

O critério fundamental para o não abrigamento, sempre será a não aceitação da pessoa 

idosa. 

Como instrumental utilizado para todo o registro é utilizado preenchimento de prontuário, 

preenchido juntamente com o responsável pelo abrigamento, anexada toda a 

documentação pessoal trazida pela pessoa idosa, assim como também é feito uma 

Contrato de Prestação de Serviços, onde ambas as partes assinam em concordância 

com os serviços oferecidos. 

As ações do Serviço Sociassistencial são: 

• Acolhida; 

• Escuta qualificada; 

• Diagnóstico social; 

• Elaboração de plano individual de atendimento; 

• Informação, comunicação e defesa de direitos; 

• Atividades de fortalecimento do convívio e de organização da vida cotidiana; 

• Cuidados pessoais; 

• Desenvolvimento do grupal e social; 

• Mobilização para o exercício da cidadania; 

• Elaboração de relatórios e/ou prontuários: 

• Orientação sociofamiliar. 

As atividades de grupo para as pessoas idosas são desenvolvidas com base nos eixos: 

acesso aos direitos, convivência social, envelhecimento ativo e saudável, autonomia e 

protagonismo. 

Trabalhando nestes grupos os temas legais: 

• Estatuto do Pessoa Idosa 
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. Previdência Social 

. Assistência Social (BPC - LOAS) 

• Política de Atendimento à Pessoa Idosa 

Segue abaixo as seguintes atividades realizadas durante o primeiro semestre de 2023, 

nos meses de janeiro a junho: 

No mês de janeiro foram retomadas as atividades diárias de oficinas e fisioterapia. O 

serviço social em conjunto com a nutrição realizou oficinas de culinária, com o tema 

"adivinhe o alimento" e também o "festival "do macarrão, proporcionando à pessoa idosa 

resgatar a memória alimentar e afetiva através da comida, promover a socialização entre 

as pessoas idosas; prestar orientação quanto a escolha do alimento, a preparação e 

higienização. 

Realizou-se a comemoração dos aniversariantes do mês com a pessoa idosa e dos 

funcionários da Instituição, atividade esta que ajuda a estabelecer afeto, empatia e 

autoestima. 

O serviço social e a psicologia desenvolveram grupo sócio educativo e roda de conversa 

e leitura com objetivo de estimular o raciocínio, cognição, atenção, concentração, 

interação e socialização, além da troca de experiência, também foi realizado oficina de 

informática, proporcionando à pessoa idosa a experiência da inclusão digital para novos 

conhecimentos e aprendizado. 

Neste mês retomou-se os atendimentos semanais de fisioterapia, com objetivo de 

combater, tratar, prevenir e reabilitar e aliviar, o máximo possível a dor, o desconforto e a 

dependência, nos atendimentos são utilizados recursos lúdicos como a música e a dança 

proporcionando bem-estar emocional e integração da pessoa idosa. 

O serviço social acompanha na instituição todo o processo no que se refere a rotina das 

pessoas idosas acolhidos, realiza contatos e atendimentos aos familiares, para 

orientação, esclarecimento das normas e rotinas, além de proporcionar a preservaçâo, 

fortalecimento e resgate dos vínculos familiares. 

A atuação do serviço social também se faz por meio da participação em reuniões e 

articulação com a rede socioassistencial e serviços de saúde, além da elaboração de 

documentação referente aos convênios, registros sociais e prestação de contas. Também 

é oferecido o suporte quando ocorre a internação hospitalar da pessoa idosa em 

decorrência de algum quadro de saúde, sendo realizado atendimento por meio de visita 

hospitalar a pessoa idosa e ofertado suporte da equipe técnica da Instituição. 
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Realizou-se no último domingo de cada mês, o café da manhã promovido pela ASEAL - 

Associação Espírita André Luiz, com a comemoração dos aniversariantes do mês e 

entrega de presentes. 

A instituição não registrou óbito neste mês, tendo 38 pessoas idosas, 18 homens e 20 

mulheres, sendo encaminhada relação de acolhimentos, internações hospitalares e 

óbitos ao Órgão Gestor, com cópia para o CREAS para monitoramento dos atendimentos 

mensais. 

No mês de fevereiro deu-se prosseguimento às atividades de oficinas e rodas de 

conversa desenvolvidas pelo serviço e psicologia, bem como atividades de 

entretenimento para estimulo da cognição e memória. 

Realizou-se com as pessoas idosas oficina de culinária, promovida entre serviço social e 

nutrição, sendo feita confecção de bolachas caseiras. A atividade tem por objetivo a 

socialização e resgate a memória alimentar promovendo auto estima e bem-estar. 

A fisioterapia prosseguiu os atendimentos com exercícios de fortalecimento muscular, 

associado a dança. 

As pessoas idosas participaram da Festa de Carnaval na ,AATI - Associação Agudense 

da Terceira Idade de Agudos. No Abrigo foi realizado pela equipe técnica uma Festa de 

Carnaval sendo finalizado com um almoço temático. 

A equipe técnica realizou uma reunião com os familiares das pessoas idosas, sendo 

oferecido um café da tarde a todos os presentes, após a reunião os familiares puderam 

visitar seus entes acolhidos e passar algumas horas em sua companhia. 

Na reunião a equipe passou as mudanças organizacionais, os horários de visitas, 

explanou as oficinas e atividades que a instituição está realizando com as pessoas idosas 

e o novo cronograma de atividades. 

Realizou-se reunião com os novos voluntários repassando os eventos anuais que a 

instituição irá realizar e participar. Neste mês de fevereiro tivemos 04 pessoas idosas 

fazendo aniversário, recebemos doação de bolo de voluntária e o tema do mês foi 

"Boteco do Abrigo" para promover momentos de descontrações. 

A instituição participou da "Feira Noturna" que foi realizado na Praça Tiradentes de 

Agudos, sendo vendidos bolos artesanais feitos na instituição e artigos de artesanato 

confeccionados pelas pessoas idosas. 
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No final do mês realizou-se a festa com os aniversariantes do mês para as pessoas 

idosas e colaboradores. 

Realizou-se no último domingo de cada mês, o café da manhã promovido pela ASEAL - 

Associação Espírita André Luiz, com a comemoração dos aniversariantes do mês e 

entrega de presentes. 

O abrigo não registrou óbito de pessoa idosa, tendo 38 pessoas idosas, 18 homens e 20 

mulheres, sendo encaminhada relação de acolhimentos, internações hospitalares e 

óbitos ao Órgão Gestor, com cópia para o CREAS para monitoramento dos atendimentos 

mensais. 

Durante o mês de março realizou-se em comemoração ao dia das mulheres uma tarde 

da beleza" com voluntárias cabeleireira, manicure e maquiagem e logo após um delicioso 

café da tarde com as pessoas idosas, envolvendo também as voluntárias e 

colaboradoras da instituição. Na mesma semana continuando a comemoração foi servido 

com delicioso almoço com sobremesas diversas. 

Durante o mês a instituição contou com a presença de uma voluntária realizando 

atividades com danças, roda de conversa e atividades lúdicas, oficina de informática e 

tarde do cinema. 

A psicóloga realizou atividades para estimulação cognitiva e rodas de conversa com as 

pessoas idosas, trazendo benefícios a saúde, bem-estar, melhor relacionamento social. A 

fisioterapia realizou exercícios físicos com as pessoas idosas para fortalecimento 

muscular, equilíbrio e força, sendo também ofertado exercícios com atividades lúdicas 

como a dança e boliche para trazer bem-estar emocional e integração. 

A equipe técnica realizou visitas domiciliares a pessoas idosas encaminhadas pelo 

CREAS. 

A instituição recebeu vistoria da Vigilância Sanitária, tendo sido renovada a licença 

sanitária até 24103/2024. Recebemos também a comissão de visitas institucionais do 

CMDI - Conselho Municipal de Direitos da Pessoa Idosa. 

Iniciou-se neste mês oficina de pintura com duas voluntárias. Deu-se continuidade às 

aulas de pedagogia com voluntária e as oficinas de artesanato com o oficineiro 

responsável. 
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A instituição pode participar do 30•  Encontro do Samba, promovido pela FAAG, com a 

venda de pastéis e espetinhos. 

A instituição participou da 'Feira Noturna" que foi realizado na Praça Tiradentes de 

Agudos, sendo vendidos bolos artesanais feitos na instituição e artigos de artesanato 

confeccionados pelas pessoas idosas. No final do mês realizou-se a festa com os 

aniversariantes do mês para as pessoas idosas e colaboradores. 

No final do mês realizou-se a festa com os aniversariantes para as pessoas idosas e 

colaboradores. Realizou-se no último domingo de cada mês, o café da manhã promovido 

pela ASEAL - Associação Espírita André Luiz, com a comemoração dos aniversariantes 

do mês e entrega de presentes. 

O abrigo registou 02 óbitos de pessoas idosas do sexo masculino, tendo 36 pessoas 

idosas, 16 homens e 20 mulheres, sendo encaminhada relação de acolhimentos, 

internações hospitalares e óbitos ao Órgão Gestor, com cópia para o CREAS para 

monitoramento dos atendimentos mensais. 

Durante o mês de abril em comemoração à semana Santa e a Páscoa realizou-se com 

as pessoas idosas oficina de culinária, com montagem de ovos de chocolate com os seus 

sabores preferidos. Foi servido um almoço especial e entregues ovos de Páscoa para 

todas as pessoas idosas que foram doados pelos voluntários, na campanha "Páscoa 

Solidária". 

A instituição também foi beneficiada pela doação de chocolates às pessoas idosas pela 

"Campanha do Bis", realizada pelos Clubes de Serviço de Agudos, Léo Clube Açucena 

da Serra e Rotaract Agudos. Recebemos a presença da Banda Municipal e Corporação 

Musical Maestro João Andreotti para uma belíssima apresentação. 

Durante o mês manteve-se o cronograma de atividades com a equipe técnica, serviço 

social, psicologia, nutrição e fisioterapia. Deu-se continuidade às atividades com a 

professora voluntária e as oficinas de pintura e artesanato. 

A instituição participou da "Feira Noturna" que foi realizado na Praça Tiradentes de 

Agudos, sendo vendidos bolos artesanais feitos na instituição e artigos de artesanato 

confeccionados pelas pessoas idosas. No final do mês realizou-se a festa com os 

aniversariantes do mês para as pessoas idosas e colaboradores. 
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Pode-se participar com a equipe da cozinha e nutricionista dos cursos e oficinas 

promovidos pelo SESC - Bauru, por meio do Programa Mesa Brasil 

O abrigo não registrou óbito neste mês, sendo 37 pessoas idosas, 17 homens e 20 

mulheres, sendo encaminhada relação de acolhimentos, internações hospitalares e 

óbitos ao Órgão Gestor, com cópia para o CREAS para monitoramento dos atendimentos 

mensais. 

No mês de abril tivemos um acolhimento de pessoa idosa do sexo masculino, 

encaminhado pelo CREAS. 

Realizou-se no último domingo de cada mês, o café da manhã promovido pela ASEAL - 

Associação Espírita André Luiz, com a comemoração dos aniversariantes do mês e 

entrega de presentes. 

Durante o mês de maio, manteve-se o cronograma de atividades com a equipe técnica, 

serviço social, psicologia, nutrição e fisioterapia. Deu-se continuidade às atividades com a 

professora voluntária e as oficinas de pintura e artesanato. 

A instituição participou da "Feira Noturna" com o tema DIA DAS MÃES, que foi realizada 

na Praça Tiradentes de Agudos, sendo vendidos bolos artesanais feitos na instituição e 

artigos de artesanato confeccionados pelas pessoas idosas. No final do mês realizou-se 

a festa com os aniversariantes do mês para as pessoas idosas e colaboradores. 

Realizou-se almoço especial do dia das mães e as pessoas idosas, mesmo as que não 

são mães receberem um mimo da instituição e também dos voluntários. Entregamos 

também um mimo às colaboradoras mães da instituição. 

Realizou-se no último domingo de cada mês, o café da manhã promovido pela ASEAL - 

Associação Espírita André Luiz, com a comemoração dos aniversariantes do mês e 

entrega de presentes. 

Pode-se participar com a equipe da cozinha e nutricionista dos cursos e oficinas 

promovidos pelo SESC - Bauru, por meio do Programa Mesa Brasil. A instituição pode 

participar também da reunião para a Campanha Ação Fraternal', promovida pelo 

Confiança. 

Recebemos neste mês a comissão de visitas do CMAS, para visita de monitoramento e 

rotina. 
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O abrigo não registrou óbito neste mês, sendo 38 pessoas idosas, 18 homens e 20 

mulheres, sendo encaminhada relação de acolhimentos, internações hospitalares e 

óbitos ao Órgão Gestor, com cópia para o CREAS para monitoramento dos atendimentos 

mensais. 

No mês de maio tivemos um acolhimento de pessoa idosa do sexo masculino, 

encaminhado pelo CREAS. 

No mês de junho deu-se prosseguimento às atividades de oficinas e rodas de conversa 

desenvolvidas pelo serviço e psicologia, bem como atividades de entretenimento para 

estimulo da cognição e memória. 

Realizou-se com as pessoas idosas oficina de culinária, promovida entre serviço social e 

nutrição, sendo confeccionado pão de queijo. A fisioterapia prosseguiu os atendimentos 

com exercícios de fortalecimento muscular, associado a dança, neste mês as atividades 

foram no tema junino. 

A equipe técnica da instituição, composta pela assistente social e coordenadora 

participou da 13.  Conferência da Assistência Social, promovida pelo CMAS e órgão 

Gestor Municipal. 

A instituição participou da "Feira Noturna" que foi realizado na Praça Tiradentes de 

Agudos, com o tema junino, sendo vendidos bolos artesanais e doces juninos, além do 

artesanato confeccionado pelas pessoas idosas nas oficinas. 

Neste mês a instituição realizou a Tradicional Feijoada do Abrigo Vicentino, com a 

participação da comunidade e voluntários. 

No final do mês realizou-se a festa com os aniversariantes do mês para as pessoas 

idosas e colaboradores e na oportunidade ocorreu uma festa junina, a equipe mantém os 

preparativos para a Festa Julina que vai ocorrer em 16/07/2023 na instituição, para as 

pessoas idosas, familiares, comunidade do entorno e convidados. 

Realizou-se no último domingo de cada mês, o café da manhã promovido pela ASEAL - 

Associação Espírita André Luiz, com a comemoração dos aniversariantes do mês e 

entrega de presentes. 

O abrigo registou registrou 2 óbitos, sendo 01 mulher e 01 homem, o mês se encerrou 

com 36 pessoas idosas acolhidas, 17 homens e 19 mulheres. O serviço social encaminha 

ao final do mês a relação de acolhimentos, internações hospitalares e óbitos ao Órgão 

Gestor, com cópia para o CREAS para monitoramento dos atendimentos mensais. 
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3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM A EQUIPE DE TRABALHO 

A equipe técnica realiza de maneira sistemática reuniões para discussão e 

acompanhamento dos casos, são feitas articulações com a equipe de cuidadores e 

equipe de apoio. 

Realizou-se reuniões internas com os colaboradores da cozinha para planejamento e 

alinhamento das atividades cotidianas, também ocorreu contatos com familiares da 

pessoa idosa, buscando sempre o alinhamento entre a família e o abrigo. 

4. PARTICIPAÇÕES DAS EQUIPES EM ATIVIDADES EXTERNAS 

A equipe técnica da instituição pode participar de reuniões de alinhamento técnico, 

reuniões para discussão de casos e pode-se oportunizar treinamentos sistemáticos para 

as áreas afins. A equipe do setor de serviço social e psicologia participou dos cursos 

promovidos pela Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social - SMADS. 

do Capacita SUAS". 

5. RESULTADOS ALCANÇADOS 

O estreitamento é estabelecido entre a instituição e o Centro de Referência Especializado 

de Assistência Social - CREAS, que além de referenciar o trabalho facilita o acesso aos 

casos das pessoas idosas em vulnerabilidade e que necessitam de abrigamento, 

formando-se através deste trabalho uma equipe multidisciplinar que realiza as visitas 

domiciliares necessárias para possíveis abrigamentos, que em contrapartida possibilita o 

trabalho de resgate dos vínculos familiares. 

A ocorrência dos grupos viabilizados pela psicologia facilita a interação entre as pessoas 

idosas e pode-se trabalhar questões relativas a memória e envelhecimento saudável, 

minimizando impactos na saúde emocional das pessoas idosas. 

O setor de serviço social acompanha todo o processo da rotina das pessoas idosas, 

ocorrendo os contatos familiares, reuniões e contatos com CREAS, UPA, CMAS, DRADS, 

Funerária Terra Branca, Cartórios, Conselho Central e Conselho Metropolitano de Bauru, 

entre outros órgãos. Também a manutenção da documentação referente a convênios e 

registros sociais da instituição. Pode-se acompanhar todo o processo das rotinas das 

pessoas idosas, os contatos familiares, reuniões e contatos com CREAS, UPA, CMAS, 

DRADS, Funerária Terra Branca. Cartórios, entre outros órgãos, bem como a 

manutenção da documentação referente a convênios e registros sociais da instituição. 
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6. FACILIDADES, DIFICULDADES E ESTRATÉGIAS DE SUPERAÇÃO 

A Diretoria do Abrigo Vicentino de Agudos, realizou reuniões administrativas para 

monitoramento e avaliação das atividades previstas, visando melhorias, bem como 

adequações quando houvesse a necessidade. 

A equipe técnica realizou reuniões internas com os colaboradores; também ocorreram 

reuniões com familiares das pessoas idosas, buscando sempre o alinhamento entre a 

família e o Abrigo, para que a pessoa idosa tenha qualidade de ida, priorizando seu bem-

estar não somente físico, mas também o emocional. 

Como dificuldades para a execução do Serviço de Acolhimento Institucional para as 

pessoas idosas, pode-se citar a falta de acessibilidade nos ambientes de uso comum das 

pessoas idosas, para que possam realizar as atividades do cotidiano, de maneira 

confortável, fácil e segura. 

Observa-se também, que o espaço utilizado para as refeições das pessoas idosas com 

necessidade de mais apoio, tem se apresentado insuficiente, considerando que as 

pessoas idosas estão em processo de envelhecimento, gradual e contínuo, sofrendo 

alteração natural das funções, surgindo limitações e diminuição das capacidades nas 

pessoas idosas. 

Também, pode-se citar como dificuldade física, o Abrigo não dispor de uma ala para 

realização de atividades de lazer e recreação, como espaço para jogos de tabuleiro e 

atividades para memória das pessoas idosas, bem como uma área fechada e coberta 

para ser utilizada como espaço de convivência para as pessoas idosas. 

LISTA DE ATENDIMENTOS E N°. DO NIS DAS PESSOAS IDOSAS ACOLHIDAS 

- 	 NOME b.N. D.A. IDADE N°. DO NIS 

01 Antonio Amilton Novais dos Santos 2210511957 22101/2022 66 12629416153 

02 Aparecido Venâncio dos Santos 17/0811 955 22107/2019 67 23630079853 

03 Ari Gonçalves  05106/1949 26/08/2021 73 10554745817 

04 Feliciano França 26/10/1 940 29/05/2023 83 -- 

05 Gilberto Costa Filho  0510811953 1811012010 69 -- 
06 Hamilton Ari Toniza  0910311961 27/1212021 63 -- 
07 José Aparecido Rodrigues 17/02/1 952 08/1212021 71 10783600051 

08 José Maria Almeida 14106/1949 07/12/2015 73 10386229756 

09 Lázaro Pereira Gomes Filho 26/10/1942 17/04/2013 79 20680896699 

10 Luiz da Cruz 28/1 0/1 962 28/10/2022 60 -- 

11 Paulo Vicente Rocha Pereira 20108/1945 19/11/2018 77 -- 
12 Sebastião Candido Alves Silveira 10/08/1 936 18/05/2008 86 1 	23609449493 

13 Sebastião Dionysio 27103/1 928 15/01/2018 96 12067433735 
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14 Silvino Cintra 0810711938 09105/2008 84 -- 
15 Vitor Antonio de Souza 24/0711 937 0110612022 85 12168883426 
16 Zito Dias Barbosa 04107/1957 0610412023 66 21370578123 
17 Wilson Fernandes Silchieri 0310911950 1011012012 72 10414088171 
18 Anésia Gonçalves Pavan 2211011938 2210312022 83 -- 
19 Alice Candido da Silva 2610211951 2610712019 73 -- 
20 Antônia de Jesus Pardim Silva 0611011932 1410712020 89 20366540879 
21 Aparecida Ferreira 11/12/1934 2410612016 89 -- 
22 Catarina Antonia Urrea 0210411948 2210912014 75 -- 
23 Carmelina Athanazio 2310711931 1310412022 91 -- 
24 Elci Maia Mello 1510411934 1210612013 89 -- 
25 Eleir Germano da Costa 1810411952 2410612022 71 -- 
26 Guiomar Franzini 0410611954 0511012020 68 20975431182 
27 Luiza Petit Souza 2010911943 0810212022 79  
28 Maria Benedita de Souza 2311011961 0110612022 60 12329203405 
29 Maria Bezerra 1610211950 22/03/2012 74 -- 
30 Maria Manoelina da Silva 0111011937 1610212021 84 -- 
31 Maria Palmira Oliveira 0210411950 1010812015 73 -- 
32 Marlene Martins 1810711946 0410111999 76 20696238726 
33 Neuza Terezinha Frezza Andrade 1510911952 1810312022 70 16610042064 
34 Odete Tavares Pessoa 1210211952 2610212018 72 23610306269 
35 Sebastiana Fortunata Tavares 0210611942 09/0312022 80 -- 
36 Sebastiana Guimarães 22/09/1 941 0810912015 81 -- 

Agudos, 17 de julho de 2023. 

Ana Cristina Veronezi Oliva 

Coordenador Técnico 

Ana Cristina Veronezi Oliva 
Assistente Social 
CRESS - 31.826 
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Sociedade de São Vicente de Paulo 

ABRIGO VICENTINO DE AGUDOS 

Relatório Circunstanciado de Atividades do Serviço de 
Acolhimento Institucional para pessoas idosas á partir de 60 

anos ILPI Especial de alta complexidade 

Número Processo: 2023100632 

Julho á Dezembro de 2023 

1 IDENTIFICAÇÃO 
Nome da Executora: Abrigo Vicentino de Agudos 
CNPJ: 00407.52210001-02 
Endereço: Rua Capitão Francisco Avato, 235 
Município: Agudos SP 
Proteção Social: ( ) Básica  ( ) Especial Média (x) Especial Alta 
Serviço/ Benefício Executado: Serviço de Acolhimento Institucional para Pessoas 
idosas á partir de 60 anos 
Serviço! Benefício financiado pelo (x) Município ()Estado () Federal 
Nome do responsável legal: Gabriela de Fátima Imenes 
Nome do coordenador do serviço: Mayara Carolina Sandri Rodrigues 
Nome do Técnico de Referência :Claudia Maria Andrade da Silva Assistente Social 
AVA Agudos 

Meta de Atendimento: 40 

MESI Meta Julho - Agosto 	Setembro Outubro Novembro Dezembro 

Programada 40 	40 	40 	40 	40 	j40 

Executada 34 	35 	37 	37 	36 	34 

Usuários cadastrados no Cad. único 16 

2 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM OS USUÁRIOS. 

JULHO/2023 Durante o mês de julho seguiu-se com a rotina da instituição em 

relação aos cuidados com os idosos e atividades diárias. Manteve-se as atividades 

internas de caráter grupal, com serviço social e psicologia em grupos de apoio e 

fortalecimento de vínculos, onde é trabalhado a memória, cognição, processos de 

Rua Capitão Francisco Avato, 235- Santa Cecilia - Agudos/SP - CEP 17132-024 - 
CNPJ. 00.407.522/0001- 02 

Fone: 1432621931 (WhatsApp) - 14 9996784720 - e-mail ava_agudosyahoo. com. br 
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ABRIGO VICENTINO DE AGUDOS 

luto, envelhecer saudável, mobilidade reduzida e auto estima. Todos esses aspectos 

da rotina de vida diária são trabalhados no intuito de potencializar as habilidades 

particulares de cada pessoa idosa bem como estimular praticas emocionais 

saudáveis proporcionando qualidade de vida aos nossos usuários. Os atendimentos 

individuais com os idosos, são realizados por meio 	de escuta profissionais de 

psicólogo e serviço social nos quais 	mantém-se atentos às demandas 

apresentadas pelos idosos. Realizou-se visitas técnicas domiciliares com vistas á 

possíveis abrigamento, nas quais sempre são em conjunto com toda a equipe 

técnica do Abrigo (assistente Social, psicólogo e coordenador, essas visitas muitas 

das vezes são de casos encaminhados pelo CREAS. Após a visita da equipe 

técnica, não houve abrigamento de nenhuma pessoas idosa e ocorreu somente o 

desabrigamento de um idoso Z.B por solicitação de mandato de prisão judicial. 

Todos os procedimentos para o acolhimento e desacolhimento foram mediados pelo 

setor de serviço social e psicologia, supervisionados pela coordenadora técnica da 

instituição. O Serviço Social do Abrigo participou de reunião técnica para discussão 

de casos com a coordenadora do CREAS, coordenadora do PSF Jardim São 

Vicente, enfermeira e assistente social do Abrigo Vicentino, orientando sobre 

questões físicas e cognitivos dos mesmos. Neste mês também foram realizados 

grupos dirigidos pela psicóloga interagindo os idosos com questões relativas a 

memória , envelhecimento saudável, cognição, processos de luto, mobilidade 

reduzida e auto estima. Este trabalho foi de vital importância pois auxilia na 

diminuição dos impactos diários, e na saúde emocional das pessoas idosas aqui 

residentes. Por meio do setor de serviço social acompanhou-se todo o processo das 

rotinas das pessoas idosas: contatos familiares, reuniões, contatos com CREAS, 

DRADS, equipamentos de saúde, entre outros. Também realizou a manutenção da 

documentação pessoal dos mesmos bem como referentes a convénios e registros 

sociais da instituição. Por meio do setor de serviço social, pode-se também viabilizar 

campanhas junto aos clubes de serviço da cidade, no sentido de angariar doações 

Rua Capitão Francisco Avato, 235- Santa Cecilia - Agudos/SP - CEP 17132-024 - 
CNPJ: 00.407.522/0001- 02 

Fone: 1432621931 (WhatsApp) - 14 9996784720- e-mail ava_agudos©yahoo. com . br 
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ABRIGO VICENTINO DE AGUDOS 

dos itens que são mais consumidos pelas pessoas idosas, neste participamos das 

reuniões dos conselhos CMAS e CMI. Estiveram abrigados neste mês 36 pessoas 

idosas, sendo 16 homens e 18 mulheres. Houve comemoração dos aniversariante 

do mês com bolo e salgadinho, momento de festa e alegria. 

AGOSTO/2023 Durante o mês de agosto seguiu-se com a rotina da instituição em 

relação aos cuidados com os idosos e atividades diárias. Manteve-se as atividades 

internas de caráter grupal com serviço social e psicologia, oficinas de culinária, 

oficina de desenho e jogos lúdicos. Foi realizado também comemoração do dia dos 

pais, onde grupos religiosos como, associação Espirita André Luiz, igreja adventista, 

e outros grupos evangélicos trouxeram a alegria, carinho e atenção junto deles 

através da música, da roda de conversas e da socialização. Foi comemorado no dia 

28/08 o dia do voluntario, para nós aqui do abrigo Vicentino é comemorado como 

muito carinho e respeito essa data pois somos uma associação que parte do nosso 

apoio humano é voluntários, que lutam junto com toda a equipe técnica e diretoria 

pelo bem estar das nossas pessoas idosas. Neste mês também participamos de 

reuniões dos conselhos Municipais da cidade. Não teve óbito e nem abrigamento, 

mantendo-se as 35 pessoas idosas abrigada, com a saída do idosos que foi recluso. 

Comemoramos os aniversariante do mês e a Associação Espirita André Luiz 

preparou para eles um delicioso café da manhã, com música e alegria. 

SETEMBRO/2023 Durante o mês de setembro seguiu-se com as rotinas da 

instituição em relação aos cuidados com as pessoas idosas e atividades diárias. 

Manteve-se as atividades internas de caráter grupal com o serviço social e 

psicologia, e os atendimentos individuais com as pessoas idosas, por meio da 

escuta dos profissionais de psicologia e serviço social, que foram mantidos, nos 

quais os profissionais mantém-se atentos às demandas apresentadas pelas pessoas 

idosas. Neste mês vestimos o amarelo, unidos pela vida, apoiando a saúde mental e 

a prevenção ao suicídio, com o tema "Todos pela vida", abordado de forma clara 

Rua Capitão Francisco Avato. 235 - Santa Cecilia - Agudos/SP - CEP 17132-024 - 
CNPJ: 00A07.522/0001- 02 

Fone: 
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pela psicóloga Márcia Rossi Robis. Também fez parte deste mês as comemorações 

cívicas onde pudemos levar nossas pessoas idosas a desfilarem pelas ruas da 

cidade com um bonde da alegria, isso junto com toda as demais associações, 

escolas e clube de serviços da cidade. Foi realizada a semana em comemoração a 

pessoa idosa, onde participaram de atividades diversas, o primeiro dia começou com 

uma linda tarde da beleza, onde dois profissionais de corte e cabelo cortaram os 

cabelos deles de acordo como eles queriam, e uma manicure que fez as unhas das 

mulheres. O segundo dia foi voltado para a tarde da pizza, missa festiva em 

comemoração à são Vicente de Paulo, encerrando com café da tarde para todos os 

presentes, sendo uma forma a mais de convivência e fortalecer vínculos rompidos 

socialmente. Também foi possível nesta semana recebermos o grupo da terceira 

idade da cidade AATI, onde cantaram, brincaram e fizeram uma grande 

confraternização junto as nossas pessoas idosas, foi muito lindo, emocionante a 

alegria de todos. Recebemos a visita da loja maçônica e academia cavaleiros de 

York. Recebemos também neste mês a equipe de Monitoramento social do SEDES, 

onde trocou-se informações ricas para maior desenvolvimento do nossos serviços. 

Houve também uma visitas técnica para abrigamento, onde a pessoa idosa A.B.S 

estava vulneravelmente sozinho residindo na zona rural do município com sérios 

problemas de saúde, foi prontamente acolhido e encaminhado para cuidados 

necessários com sua saúde. Foi acolhido de imediato via CREAS também o Senhor 

J.F que sendo morador de agudos estava em um abrigo em Piratininga, ficando 

assim com 37 moradores. Comemoramos os aniversariante do mês e finalizamos a 

semana da pessoa idosa com um gostoso almoço churrasco, foi um mês lindo de 

carinho amor e dedicação a cada um deles residentes ali. 

OUTUBRO/2023 Durante o mês de outubro seguiu-se com as rotinas da instituição 

em relação aos cuidados com as pessoas idosos e atividades diárias. Manteve-se as 

atividades internas de caráter grupal com o serviço social e psicologia, os 

Rua Capitão Francisco Avato, 235 - Santa Cecilia - Agudos/SP - CEP 17132-024 - 
CNPJ: 00.407.522/0001- 02 
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atendimentos individuais com as pessoas idosas, por meio da escuta dos 

profissionais de psicologia e serviço social, nos quais os profissionais mantém-se 

atentos às demandas apresentadas pelos idosos. Recebemos o apoio dos alunos da 

FAAG que iniciaram gincanas para angariar materiais de limpeza, fraldae alimento 

para nos auxiliar, ato muito lindo pois partiu de adolescentes com foco e visão na 

pessoa idosa. Infelizmente neste mês veio a óbito uma pessoa idosa A.B.O que 

acabou ficando em nosso convivo por apenas quinze dias, mas fizemos por ele o 

necessário para ter um término de vida digna com carinho e atenção. Neste mês 

tivemos a capacitação técnica na DRADS de Bauru sobre convénios. Estaduais e 

Federais. Neste mês não houve casos novos de acolhimento continuamos com 36 

moradores residindo no Abrigo. Foi comemorado os aniversariantes do mês com 

cachorro quente , bolo e suco. 

NOVEMBRO/2023 Durante o mês de novembro seguiu-se com as rotinas da 

instituição em relação aos cuidados com as pessoas idosas e atividades diárias. 

Manteve-se as atividades internas de caráter grupal com serviço social e psicologia, 

os atendimentos individuais com os idosos, por meio da escuta dos profissionais de 

psicologia e serviço social, nos quais os profissionais mantém-se atentos às 

demandas apresentadas pelas pessoas idosas. Novembro foi um mês mais calmo, 

somente com as rotinas de médicos exames e cuidados, atividades artísticas de 

enfeites de natal, e preparativos de fim de ano. Neste mês a ocorreu o óbito de mais 

uma pessoa idosa dona A.C.S. deixando nosso abrigo com 35 pessoas idosas, não 

houve caso no de abrigamento. Último sábado do mês comemoramos os 

aniversariantes com bolo, salgadinho e refrigerantes 

DEZEMBRO/2023 Durante o mês de dezembro seguiu-se com as rotinas da 

instituição em relação aos cuidados com as pessoas idosas e atividades diárias. 

Manteve-se as atividades internas de caráter grupal com serviço social e psicologia, 

os atendimentos individuais com as pessoas idosas, por meio da escuta dos 

Rua Capitão Francisco Avato, 235- Santa Cecilia - Agudos/SP - CEP 17132-024 - 
CNPJ: 00407 522/0001-02 
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profissionais de psicologia e serviço social, nos quais os profissionais mantém-se 

atentos às demandas apresentadas pelas pessoas idosas. Houve acompanhamento 

em médicos e exames, presando muito a saúde e qualidade de vida das nossas 

pessoas idosas. Recebemos a cantata de natal da igreja adventista do sétimo dia da 

cidade de Bauru, que com muito carinho alegrou o coração de todos que aqui 

estavam, realizamos também passeio de bonde pelas ruas da cidade até a Casinha 

do Papai Noel onde nossas pessoas idosas puderam ver a noite com os enfeites 

de natal motivo de muita festa e alegria para eles Celebramos a festa de natal e 

todos com muito carinho e amor receberam seus presentes natalinos. 

3- ATIVIDADES DESENVOLVIDAS COM A EQUIPE DE TRABALHO. 

Foram realizadas reuniões de equipe mensal para discussão de casos e melhor 

reformular estratégias de enfrentamento junto a nossa população usuária. 

Realizamos neste semestre três encontro de educação permanente ministrado 

pela psicóloga Márcia onde foi discorrido sobre o processo de envelhecimento, 

enfrentamento ao luto e pensamento suicida, com a participação de todos os 

funcionários da entidade. 

Ainda neste semestre tivemos uma capacitação em conjunto com o CAPS onde 

agregou conhecimento e troca de experiências dentro do tema saúde mental e 

envelhecimento 

4- PARTICIPAÇÕES DAS EQUIPES EM ATIVIDADES EXTERNAS 

Todas as reuniões realizadas no município sobre temas do nosso serviço 

estivemos presentes pois aprimora nosso conhecimento e nos ajudar a abertura 

de novas ideias. Todos os meses participamos das reuniões dos conselhos 

municipal do Idoso assim como do Conselho Municipal da assistência social 

Rua Capitão Francisco Avato, 235 - Santa Cecilia - Agudos/SP - 0FF 17132-024 - 
CNFJ: 00.407.52210001- 02 

Fone. 1432621931 (WhatsApp) - 14 9996784720 - e-mail: ava_agudos@yahoo.com.br  



Sociedade de São Vicente de Paulo 

ABRIGO VICENTINO DE AGUDOS 

5- RESULTADOS ALCANÇADOS 

Os resultados alcançados foram o esperado, por ser um trabalho muito técnico . e 

de alta complexidade os desafios são muitos, mas a capacitação, a troca de 

ideias e a boa cumplicidade entre a coordenação e a equipe técnica nos faz 

darmos tudo de nós para que o trabalho seja de qualidade. 

6- FACILIDADES, DIFICULDADES E ESTRATÉGIAS DE SUPERAÇÃO. 

A facilidade é o bom entrosamento da equipe técnica, coordenação e demais 

funcionários, temos um bom relacionamento de trabalho desde os serviços 

gerais. cozinheiras e cuidadores, isso facilita na convivência, troca de 

informações observadas no ambiente geral. Estratégia é o diálogo, carinho e 

respeito com todos. Procuramos fazer do abrigo um lugar que seja uma 

residência onde cada um tem seus direitos e seus deveres, tem respeito e amor 

para isso estamos sempre ouvindo- os e próximos deles no convívio diário. 

Dificuldade ainda continua sendo verba para melhorar ainda mais o espaço 

físico para as pessoas idosas, quartos mais amplos, um quiosque para as tardes 

de lazer, entre outros itens importantes para a qualidade de vida das pessoas 

idosas aqui residentes. 

Data: 2010112024 
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Grupo da AATI Agudos e Abrigo Vicentino 
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Capacitação técnica com os cuidadores. 
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Passeio ao Mc Donalds 
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Ceia natalina 2023 

Mayara Carolina Sandri Rodrigues 
Coordenador do Serviço 

Claudia Maria Andrade da Silva 
Técnico responsável 

Gabri&á'de tima Imenes 
Presidente da OSC 
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