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V P SOCIEDADE DE SÃO VICENTE DE PAULO 

Abrigo Vicentino de Agudos 

RELATÓRIO ANUAL DE ATIVIDADES - 2021 

ENTIDADE EXECUTORA: 	 Serviço de Acolhimento Institucional 

Abrigo Vicentino de Agudos 	
para idosos acima de 60 anos 

Público Alvo: Idosos acima de 60 anos 

de ambos os sexos 

Termo de Fomento n°. 1812021 

Cofinanciamento dos custos com AH do 

Serviço de Acolhimento Institucional para 

idosos, no período de 01/01/2021 à 

31/12/2021 

Capacidade de Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 
Atendimento/Mês 

N°deatendidos 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
programado  

N° de atendidos 34 34 34 33 33 32 32 33 31 31 31 32 
executado  

10. SEMESTRE 

JANEIRO A JUNHO DE 2021 

Janeiro - Neste mês, após as festividades do final de ano, retornou-se com as 

atividades da rotina dos idosos. 

Devido à pandemia do Coronavírus, o Abrigo ainda não pode receber visitas de 

familiares, voluntários, tão pouco a presença da comunidade nos encontros 

religiosos e de lazer. O contato com familiares foi por meio de vídeo chamada e 

ligações aos idosos. 

As atividades de oficina e com voluntários externos se mantiveram suspensas 

devido às determinações dos órgãos de saúde, contudo os idosos seguiram a 

rotina de atividades para manter a interação entre eles e trabalhar as questões 

emocionais face ao cenário pandêmico que persistiu. 
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Na última semana do mês ocorreu a comemoração dos aniversariantes, 

lembrando e homenageando idosos e funcionários, com bolo e refrigerante. 

Neste mês ocorreu a vacinação contra a Covid 19, envolvendo todos os idosos 

e colaboradores. 

Pode-se por meio do setor de serviço social acompanhar todo o processo das 

rotinas dos idosos, os contatos familiares, reuniões e contatos com CREAS, 

DRADS, equipamentos de saúde, entre outros órgãos. Também a manutenção 

da documentação referente a convênios e registros sociais da instituição. 

O mês de janeiro registrou 34 idosos, sendo 19 homens e 15 mulheres. Neste 

mês o Abrigo registrou 01 óbito. 

Fevereiro - As rotinas de convivência foram mantidas com os idosos. Os 

contatos familiares por meio de ligações e chamadas de vídeo. 

Retomaram-se as atividades de fisioterapia e psicologia, com atendimentos 

individualizados e coletivos, com pequenos grupos, respeitando a 

particularidade de cada idoso. Alguns familiares realizaram visitas, que 

restringiram-se somente no portão da entidade, com distanciamento social, uso 

de máscara e álcool em gel para não infringir as determinações de saúde e 

manter a proteção adequada dos idosos abrigados. As visitas são 

supervisionadas pelos técnicos e cuidadores da instituição. Devido à pandemia 

não houve a comemoração do carnaval com os idosos. 

Ocorreu a celebração dos aniversariantes do mês lembrando e homenageando 

idosos e funcionários realizado na última semana do mês. 

O mês de fevereiro registrou 34 idosos, sendo 19 homens e 15 mulheres. 

Neste mês o Abrigo registrou um óbito. 

Março - Seguiu-se com a rotina da instituição referente aos cuidados de 

asseio, alimentação, socialização e respeito entre os acolhidos. Devido a 

pandemia os cuidados com a higienização dos ambientes e asseio pessoal 

foram mantidos. Os contatos familiares continuam por telefone e via WhatsApp. 
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No dia internacional da mulher ocorreu uma comemoração interna com as 

idosas, com entrega de um mimo a todas as mulheres e um lanche especial 

servido a todos os idosos. 

O mês de março registrou 34 idosos, sendo 19 homens e 15 mulheres. Neste 

mês o Abrigo não registrou nenhum óbito. 

Abril - Seguiu-se com a rotina da instituição em relação aos cuidados com os 

idosos, mantendo os contatos com familiares restritos às chamadas de vídeo e 

ligações telefônicas e algumas visitas somente no protão, seguindo o 

distanciamento social. 

Por ocasião da Páscoa, realizou-se a entrega de chocolates e foi servido um 

almoço comemorativo. 

Ocorreu a celebração dos aniversariantes na última semana do mês, 

lembrando e homenageando idosos e funcionários. 

O mês de abril registrou 34 idosos, sendo 19 homens e 15 mulheres. Neste 

mês o Abrigo registrou 01 óbito. 

Maio - Neste mês as atividades lúdico interativas ocorreram sempre mantendo 

as normas de higiene e buscando a interação dos idosos por meio de grupos 

pequenos. 

Ocorreu a vacinação contra a H1N1, envolvendo todos os idosos e 

colaboradores do Abrigo. 

Em comemoração ao dia das mães, ocorreu a celebração interna, com um 

delicioso almoço e houve com a entrega de um mimo, inclusive para as idosas 

que não são mães. Neste mês intensivou-se o contato de familiares com as 

idosas por meio de vídeos chamadas. Todos os contatos realizados com 

familiares ocorreram via telefone, whatsapp, acompanhados pela psicóloga ou 

assistente social. 

Neste mês foi realizado o teste da Covid 19 em todos os idosos e 

colaboradores, pelo motivo de ter um caso suspeito entre os colaboradores, 

porém todos negativaram inclusive o caso suspeito. 
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Celebramos os aniversariantes do mês lembrando e homenageando idosos e 

colaboradores. 

O mês de maio registrou 33 idosos, sendo 18 homens e 14 mulheres. Neste 

mês o Abrigo não registrou nenhum óbito. 

Junho - Seguiu-se com a rotina em relação aos cuidados com os idosos. 

Mantiveram-se as atividades internas de caráter grupal com serviço social e 

psicologia, mantendo um número reduzido de idosos nos grupos e mantendo 

os atendimentos individuais. 

Realizou-se neste mês a tradicional festa junina somente com os idosos, com o 

auxílio de todos os colaboradores do Abrigo, quanto a organização, decoração 

típica, preparo das comidas típicas. A comemoração ocorreu no salão de festas 

do Abrigo. Todos puderam se divertir e saborear deliciosos pratos típicos 

juninos, ao som de tradicionais músicas, na ocasião celebrou-se os 

aniversariantes do mês de junho. 

A equipe técnica do Abrigo realizou reuniões internas com os colaboradores, 

também ocorreram reuniões com familiares de idosos, buscando sempre o 

alinhamento entre a família e o Abrigo, para que o idoso tenha qualidade de 

vida, priorizando seu bem estar físico e emocional. 

O mês de junho registrou 32 idosos, sendo 18 homens e 14 mulheres. Neste 

mês o Abrigo registrou 01 óbito. 

20 . SEMESTRE 

JULHO A DEZEMBRO DE 2021 

Julho - Durante o mês de julho seguiu-se com a rotina da instituição em 

relação aos cuidados com os idosos e atividades diárias. Mantiveram-se as 

atividades internas de caráter grupal com serviço social e psicologia, sempre 

com número reduzido de idosos nos grupos e respeitando o distanciamento, os 

atendimentos individuais com os idosos, por meio da escuta da psicologia e 

serviço social foram mantidos, nos quais os profissionais mantiveram-se 

atentos às demandas apresentadas pelos idosos. 
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Foram mantidas as orientações para prevenção do contágio do Coronavírus, 

uso de máscaras e demais equipamentos de proteção individual para todos os 

colaboradores e uso de álcool em gel para todos no Abrigo. 

Realizou-se visitas técnicas domiciliares com vistas a possíveis abrigamentos, 

nas quais sempre foram os técnicos do Abrigo, enfermeira, psicóloga, 

coordenadora e assistente social. Realizou-se visita técnica para 

acompanhamento de caso encaminhado pelo CREAS com intuito de 

abrigamento. 

O Serviço Social do Abrigo participou de reunião técnica para discussão de 

casos com a coordenadora do CREAS, coordenadora do PSF Jardim São 

Vicente, enfermeira e assistente social do Abrigo Vicentino. 

Buscando manter a interface entre a Rede, a equipe do social do Abrigo, 

participou de reunião no CREAS juntamente com a equipe do Lar dos 

Desamparados, a fim de buscar solução conjunta para casos que estão 

surgindo no município de Agudos, possivelmente em decorrência aos efeitos 

da pandemia e o não atendimento do Centro Dia para o Idoso de Agudos. 

Ocorreu neste mês abrigamento de um idoso encaminhado pelo CREAS e 

também ocorreu o desabrigamento por um desejo antigo do idoso e após a 

equipe técnica trabalhar o restabelecimento de vínculos familiares por meio de 

reuniões e acompanhamento, o idoso foi residir com sua filha. Todos os 

procedimentos para o desacolhimento foram mediados pelo setor de serviço 

social e psicologia, supervisionados pela coordenadora técnica da instituição. 

Neste mês foram mantidos os pequenos grupos viabilizados pela psicologia 

facilitando a interação entre os idosos e o trabalho de questões relativas à 

memória e envelhecimento saudável, trabalho este de vital importância, pois 

auxilia na diminuição dos impactos diários na saúde emocional dos idosos. 

Pode-se por meio do setor de serviço social acompanhar todo o processo das 

rotinas dos idosos, os contatos familiares, reuniões e contatos com CREAS, 

DRADS, equipamentos de saúde, entre outros órgãos. Ocorreu também a 

manutenção da documentação referente a convênios e registros sociais da 

instituição. 
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Por meio do setor de serviço social, pode-se viabilizar campanhas junto aos 

clubes de serviço da cidade, no sentido de angariar doações dos itens que são 

mais consumidos pelos idosos, e ocorreu acompanhamento nos grupos para 

viabilização da Conferência Municipal de Assistência Social. 

Durante o mês de julho tivemos um acolhimento de idoso, encaminhado pelo 

CREAS e em situação de vínculos familiares rompidos. 

Neste mês realizou-se o desabrigamento de um idoso que foi morar com sua 

filha, segundo um desejo antigo dele e que após reunião familiar e 

alinhamentos, realizou-se o processo de desabrigamento. 

O mês de julho registrou 32 idosos, sendo 18 homens e 14 mulheres. Neste 

mês o Abrigo não registrou nenhum óbito. 

Agosto - Em agosto foram mantidas as atividades internas de caráter grupal 

com serviço social e psicologia, sempre com número reduzido de idosos nos 

grupos e respeitando o distanciamento, os atendimentos individuais com os 

idosos, por meio da escuta dos profissionais de psicologia e serviço social 

foram mantidos, nos quais os profissionais mantem-se atentos às demandas 

apresentadas pelos idosos. 

Realizou-se visitas técnicas domiciliares com vistas a possíveis abrigamentos. 

Neste mês ocorreram os grupos viabilizados pela psicologia facilitando a 

interação entre os idosos e o trabalho de questões relativas a memória e 

envelhecimento saudável. 

Pode-se por meio do setor de serviço social acompanhar todo o processo das 

rotinas dos idosos, os contatos familiares, reuniões e contatos com CREAS. 

DRADS, equipamentos de saúde, entre outros órgãos. Também a manutenção 

da documentação referente a convênios e registros sociais da instituição. 

Por meio do setor de serviço social, pode-se viabilizar campanhas junto aos 

clubes de serviço da cidade, no sentido de angariar doações dos itens que são 

mais consumidos pelos idosos, no caso específico, realizou-se campanha do 

leite, no qual o Abrigo pode contar com a colaboração de algumas empresas 

da cidade e clubes de serviço, Lions e Rotaract 
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As técnicas de serviço social, psicologia e presidente do Abrigo participaram da 

Conferência Municipal de Assistência Social e foi enviada a contribuição dos 

eixos da conferência após o evento, pois não houve tempo hábil para a 

discussão no grupo. 

Durante o mês de agosto o Abrigo registrou 01 acolhimento de idoso do sexo 

masculino, vindo encaminhado pelo CREAS, após todo o processo de visita 

domiciliar e demais providências. 

O Abrigo registrou um óbito de idoso, sendo que o serviço social realizou todo 

o aporte aos familiares do idoso e providências quanto os documentos e 

contatos com UPA, cartório de registou civil e funerária. 

Neste mês pode-se comemorar o dia dos pais com uma tarde da pizza e 

entrega de gorros e meias aos idosos por meio de uma voluntária da 

instituição. Aproveitando a tarde da pizza, comemorou-se os aniversariantes do 

mês. 

Houve recepção de visitas de familiares no portão, seguindo os protocolos. 

Serviço social e psicologia respaldaram a área da saúde no sentido de realizar 

visita hospitalar a idoso internado, acompanhar idoso na UPA, na ausência de 

cuidadores no Abrigo para acompanhamento. 

Realizou-se 05 visitas domiciliares, sendo idosos encaminhados pelo CREAS 

para possível abrigamento, sendo feitos relatórios após discussão de casos e 

encaminhamentos a rede socioassistencial no caso de não ser perfil para o 

Abrigo. 

Realizou-se um abrigamento de idoso do sexo masculino. O mês de agosto 

registrou 33 idosos, sendo 18 homens e 15 mulheres. 

Foram enviados relatórios ao Judiciário da Comarca de Agudos por conta da 

prestação de serviços a comunidade e também relatórios referentes a casos 

pontuais de idosos encaminhados pelo CREAS. 

Setembro - No mês se setembro a instituição manteve os cuidados referentes 

à limpeza, alimentação, socialização e respeito entre os acolhidos. Os contatos 
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familiares continuaram neste mês por telefone e via WhatsApp, com vídeo 

chamadas e recepção de visitas no portão do Abrigo. 

O serviço social da instituição deu respaldo à área da saúde no sentido de 

realizar visita hospitalar a idoso internado, acompanhar idoso na UPA, na 

ausência de cuidadores no Abrigo para acompanhamento, realizou-se neste 

mês 01 visita hospitalar. 

Pode-se por meio do setor de serviço social acompanhar todo o processo das 

rotinas dos idosos, os contatos familiares, reuniões e contatos com CREAS, 

DRADS, equipamentos de saúde, entre outros órgãos. Também a manutenção 

da documentação referente a convênios e registros sociais da instituição. 

O mês de setembro registrou 31 idosos, sendo 15 homens e 16 mulheres. No 

mês de setembro o Abrigo registrou 02 óbitos. 

Pode-se comemorar a semana do idoso do dia 27/09 ao dia 01/10, com uma 

programação especial para os idosos, com bingo, lanches diversificados, tarde 

do sorvete, tarde da pizza, churrasco e missa festiva em comemoração ao dia 

do idoso. 

Outubro - Seguiu-se com a rotina da instituição em relação aos cuidados com 

os idosos, mantendo os contatos com familiares restritos às chamadas de 

vídeo e ligações telefônicas e algumas visitas somente no portão seguindo o 

distanciamento social. 

Neste mês, seguindo as comemorações da semana do idoso, comemorou-se o 

dia do idoso com uma missa festiva no dia 01/10. 

Neste mês o Serviço Social realizou uma visita domiciliar e ocorreu um 

acolhimento de idoso. 

Ocorreu a celebração dos aniversariantes na última semana do mês, 

lembrando e homenageando idosos e funcionários. 

O serviço social da instituição deu respaldo à área da saúde no sentido de 

realizar visita hospitalar a idoso internado, acompanhar idoso na UPA, na 

ausência de cuidadores no Abrigo para acompanhamento. 
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Pode-se por meio do setor de serviço social acompanhar todo o processo das 

rotinas dos idosos, os contatos familiares, reuniões e contatos com CREAS, 

DRADS, equipamentos de saúde, entre outros órgãos. Também a manutenção 

da documentação referente a convênios e registros sociais da instituição. 

O mês de outubro registrou 31 idosos, sendo 15 homens e 16 mulheres. Neste 

mês houve um óbito registrado. 

Novembro - Neste mês as atividades lúdico interativas ocorreram sempre 

mantendo as normas de higiene e buscando a interação dos idosos por meio 

de grupos pequenos. 

O Abrigo recebeu neste mês visita de comissão técnica do CMAS e visita de 

monitoramento do Órgão Gestor. 

O serviço social da instituição deu respaldo à área da saúde no sentido de 

realizar visita hospitalar a idoso internado. Pode-se por meio do setor de 

serviço social acompanhar todo o processo das rotinas dos idosos, os contatos 

familiares, reuniões e contatos com CREAS, DRADS, equipamentos de saúde, 

entre outros órgãos. 

Celebrou-se os aniversariantes do mês lembrando e homenageando idosos e 

colaboradores, realizando na última semana do mês. 

No mês de novembro o Abrigo não registrou nenhum óbito. O mês de 

novembro registrou 31 idosos, sendo 15 homens e 16 mulheres. 

Dezembro - Seguiu-se com a rotina da instituição em relação aos cuidados 

com os idosos e seu bem estar. Mantiveram-se as atividades internas de 

caráter grupal com serviço social e psicologia, mantendo um número reduzido 

de idosos nos grupos e mantendo os atendimentos individuais. Houve 

recepção de visitas de familiares no portão, seguindo os protocolos de 

segurança. 

O serviço social realizou 03 visitas domiciliares de casos encaminhados pelo 

CREAS, participou juntamente com coordenação do Abrigo de reuniões para 

alinhamento com coordenação do CREAS. 
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O mês de dezembro foi marcado por comemorações e muitas doações 

recebidas por ocasião do Natal. 

A equipe do serviço social e psicologia, juntamente com o idosos organizaram 

as cartas de natal, para serem entregues aos voluntários e colaboradores do 

Abrigo, no sentido de apadrinharem os idosos para os presentes escolhidos por 

eles e realizando o seu desejo. 

Foram várias as colaborações neste sentido, sendo que os idosos ganharam 

muito mais que um presente. O Abrigo recebeu doações da FAAG, Casa de 

Carnes Avenida, JM, Fórum, Igreja Adventista do Sétimo Dia, que doaram 

presentes e lanches diversificados aos idosos, além de vários doadores e 

voluntários anônimos. 

No dia 15/12 pode-se realizar a comemoração do Natal com os idosos do 

Abrigo Vicentino de Agudos, com a presença de Papai Noel, entrega de 

presentes e farta mesa de doces, salgados e bolo. Nesta data aproveitou-se 

para comemorar os aniversariantes do mês. 

Ainda seguindo as comemorações do Natal o Abrigo ofereceu uma farta ceia 

natalina no dia 24 de dezembro e almoço especial no dia 25, com direito a 

refrigerante e sobremesa, mesa de frutas e sorvete. 

Ocorreu um abrigamento de idoso no mês de dezembro. 

O mês teve 32 idosos, sendo 17 idosos do sexo masculino e 15 do sexo 

feminino. Neste mês o Abrigo registrou 01 óbito. 

Encerrando as comemorações de final de ano, ocorreu a ceia de Réveillon, no 

dia 31/12 e almoço festivo no primeiro dia do Ano Novo, com cardápio 

diferenciado e deliciosas sobremesas. 

AVALIAÇÃO E MONITORAMENTO 

O Estreitamento que se estabeleceu entre o Abrigo e Centro de Referência 

Especializado de Assistência Social (CREAS), além de referenciar o trabalho 

facilitou o acesso aos casos dos idosos em vulnerabilidade e que necessitam 

de abrigamento, formou-se através deste trabalho uma equipe multidisciplinar 
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que realizou diversas visitas domiciliares e através destas, possíveis 

abrigamento, que em contrapartida possibilitou-nos o trabalho do resgate dos 

vínculos familiares, pois realizamos contatos e tivemos a presença da família 

junto aos idosos abrigados. 

No primeiro e segundo semestre a Diretoria, realizou reuniões administrativas 

para monitoramento e avaliação das atividades previstas para ano de 2021, 

visando melhorias para o corrente ano, bem como adequações de acordo com 

as necessidades. 

Foram mantidas as orientações para prevenção do contágio do Coronavírus, 

uso de máscaras e demais equipamentos de proteção individual e a 

manutenção dos recipientes com álcool em gel 70% para higienização das 

mãos dos idosos e colaboradores. 

A ocorrência de pequenos grupos viabilizados pela psicologia facilitou a 

interação e pode-se trabalhar questões relativas à memória e envelhecimento 

saudável, minimizando impactos na saúde emocional dos idosos. 

Pode-se por meio do setor de serviço social acompanhar todo o processo das 

rotinas dos idosos, os contatos familiares, reuniões e contatos com CREAS, 

UPA, CMAS, DRADS, Funerária Terra Branca, Cartórios, Conselho 

Metropolitano de Bauru, entre outros órgãos. Também a manutenção da 

documentação referente a convênios e registros sociais da instituição, e 

elaboração de projetos de emendas parlamentares, editais de projetos federais, 

documentação para formalização de convênios municipais e prestação de 

contas. 

A equipe técnica do Abrigo realizou reuniões internas com os colaboradores, 

também ocorreram reuniões com familiares de idosos.(em outro prédio para 

melhor proteção aos idosos) buscando sempre o alinhamento entre a família e 

o Abrigo. 

Durante o ano de 2021 ocorreu o desenvolvimento de atividades que puderam 

no processo de envelhecimento saudável, no desenvolvimento da autonomia e 

de sociabilidades, no fortalecimento dos vínculos familiares e na prevenção de 
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situações de risco. As intervenções estiveram sempre pautadas nas 

características, interesses e as demandas dos idosos, considerando que a 

vivência em grupo, a valorização das experiências vividas, constituem formas 

privilegiadas de expressão, interação e proteção social. 

O contexto das atividades realizadas durante o ano oportunizou vivências que 

valorizaram as experiências dos idosos, estimulando e potencializando a 

condição de escolha e autonomia. 

Agudos, 31 de janeiro de 2022. 

Maria Imaculada Gomes Pedro 

Presid t 
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Assistente Social 
CRESS— 31.826 



vP SOCIEDADE DE SÃO VICENTE DE PAULO 
Abrigo Vicentino de Agudos 

Relação Nominal dos Idosos 

Idosos NOME DATADO 
ACOLHIMENTO 

DATA DE 
NASCIMENTO 

1 Alberto de Bortoli Filho 2711012021 15/07/1 944 

2 Antonio Amilton Novais dos Santos 2210112022 2210511957 

3 Aparecido Venâncio dos Santos 2210712019 1710811955 

4 Ari Gonçalves 2610812021 0510611949 

5 Dorival Miranda 07/0211998 06105/1944 

6 Gilberto Costa Filho 1811012010 05/0811953 

7 Hamilton Ari Toniza 2711212021 0910311961 

8 José Aparecido Rodrigues 08112/2021 17102/1 952 
9 José Maria Almeida 07112/2015 1410611949 

10 Lázaro Pereira Gomes Filho 1710412013 2611011942 

11 Paulo Vicente Rocha Pereira 19/11/2018 2010811945 

12 Sebastião Candido Alves Silveira 18/0512008 1010811936 

13 Sebastião Dionysio 1510112018 2710311928 

14 Silvino Cintra 09105/2008 0810711938 

15 Ubirajara Franco 2710812020 2010911934 

16 Valdir Holanda 2311012017 02105/1938 

17 Wilson Fernandes Silchieri 1011012012 0310911950 

Idosas NOME DATADO 
ACOLHIMENTO 

DATA DE 
NASCIMENTO 

1 Alice Candido da Silva 2510712019 2510211951 

2 Antônia de Jesus Pardim Silva 14107/2020 0611011932 

3 Aparecida Ferreira 2410612016 1111211934 
4 Bazilia Silveira 1010612014 2010111931 
5 Catarina Antonia Urrea 2210912014 02104/1948 

6 Elci Maia Mello 1210612013 1510411934 

7 Guiomar Franzini 0511012020 0410611954 

8 Maria Bezerra 2210312012 16/0211950 

9 Maria Manoelina da Silva 16/0212021 01/1 0/1 937 

10 Maria Palmira Oliveira 10/0812015 0210411950 

11 Marlene Martins 0410111999 18107/1946 

12 Neuza Lucinda Alberto Androciolli 1510912021 1810211948 

13 Odete Tavares Pessoa 2610212018 1210211952 

14 Sebastiana Guimarães 08109/2015 22/0911 941 

15 Solange de Mattos Castigiolini Rodrigues 0410812021 15/11/1953 

Total: 32 idosos 
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