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$  395mil, Higienópolis

4dorm(1ste),3 vgs prox

Marathon- Financia

F 99630-8721 Residem

780459

$ 1.750 Cond Lago  Sul
térrea 3suites sla 2 amb
home  gourmet amplo e
commpleto pisc + hidro
automação /climatizada
opção  no  acabamento
casa conceito  "A" tr
Bolsa Imob 99125-9000

780394

$ 120mil Jd Ferraz 2d
11,5x25,5- 99133-5217

781625

$ 230 Sta. Edwirges
3  d o r m  1  s t e
N o v a ,  2  g a r  c o b .
Bolsa 99628-0583

782179

$ 290 Sta Clara 3 dorm 2
sts Bolsa 98101-7500

782110

$ 340 Pq Vista Alegre
V e n d e  u r g e n t e !
Abaixo do valor venal!
Bolsa 99628-0583

781227

$ 490 mil. Corra! Próx.
USP, terreno 12x38, 3d,
ste, 3 salas, piscina.
F: 99679-0007

248572

$ 900 nos EUA c/3sts
c/renda  99735-9000

782158

$180 Próx. N. Norte
2d(1st), ar condic. a.
embut .  por tão ele t .
www.valorimob.com
Ref.227 - F:997543004

782150

$490 AMÉRICA
3d.\ ste \ pisc\ 4gar. \ arm.
Reformada: 4141-1707

782142

$700 Centreville 3d.
ste \ térrea\ reformada
aceito Apt: 4141-1707

782143

$99 asf 200m Panelão
Edwiges 2d 30161551

782161

ACESSE
www.residem.com.br
As Melhores ofertas de
Casas a Venda.

776861

A d d a d -  Vo l p e -  J .
Marambá, 3dorm, sala,
coz. ampla, edícula c/
churrasq. $250mil. Ac.
financ. F: 99130- 2864

782168

Addad- Volpe- Jardins
do Sul, c/ escritura,
2stes, espaço gourmet,
2 salas, coz. planejada,
l a z e r  c o m p l e t o .
Cód.11937. F: 99701-
0023

780389

Addad- Volpe- Spazio
verde ,  3s tes ,  nova,
térrea, completa em
armários, climatizada,
e s p a ç o  g o u r m e t ,
piscina. Cód.11987.
F: 99701- 0023

781941

Addad- Volpe- Villa
D u m o n t ,  n o v a s ,
térreas, 3, 4 e 5stes,
completas em armários,
climatizada, piscina c/
e s p a ç o  g o u r m e t .
Cód.11539. F: 99701-
0023

781943

A d d a d -  V o l p e -
Monlevade, próx. ao
DER,  2dorm,  sa l a ,
c o z i n h a ,  g a r a g e m ,
quintal peq. $240mil.
Cód.12001. F: 99130-
2864

782173

A d d a d -  V o l p e -
Samambaia,  5dorm,
1s t e ,  2  s a l a s ,  coz .
p lane jada ,  l aze r  c /
piscina e churrasq.,
completa em armários e
c l i m a t i z a d a .
$ 1 . 4 0 0 . 0 0 0 , 0 0 .
Cód.11956. F: 99130-
2864

782169

A d d a d -  V o l p e -
Villaggio II, lote du-
p l o ,  t é r r e a ,  4 s t e s ,
completa climatizada,
lavabo, escritório, sa-
la ome, churrasqueira.
F: 99701- 0023

782167

A d d a d -  V o l p e -
Villaggio III, 4stes,
climatizada, completa
em armários, sala 3amb,
balcão c/ choppeira,
adega, churrasqueira,
p i s c i n a  e
s a u n a . C ó d . 11 6 6 6 .
F: 99701- 0023

781942

AX IMOB
Centro, próx Correios,
salão cial na frente e
resid. nos fundos, 4
d o r ,  3 w c s ,  3 g a r .
F:3313-9810/99791-8182

782181

Cardia 2sts,sala,quintal
$330mil  99788-8445

782157

Casa Nova Villagio II em
frente bosque 99103-1711

781754

Casa super luxo 3 suítes
Samambaia 47 8483-1478
14 99867-3073

782135

Compro casa até 200mil,
coloco carro c parte
de pagto. Toyota Sienna
LTD 2011, volto difer F:
997764688 Creci12673

782186

ESTORIL
Antonio Prudente Qd. 1, 
450m² de terreno, 294 m²
ac, térrea, 3 suítes,
climatizada, completa,
armários, ótimo local,
amplo, gourmet, pisc.
3321-7000 / 99802-5046

782147

EXCLUSIVA
1.9k 2 lotes Villaggio I
4suítes climatizadas/au
tomatizadas closet hidr
Comp. armários S.Home
escritório lavabo Sala
Jantar S. Estar pisc chu
ac.1milhão em permuta
99745-1030 Whats

782183

Industrial $69 inaca-
bada asf 3016-1551

782160

OCASIÃO
$  145mil, Centro, 3d+
sla+copa+1vg,próxPrevê
Escola F: 98112-4242

781579

OPORTUNIDADE
Altos Cidade, $320mil,
esquina positiva 2q d
D u q u e ,  c o m e r c i a l
F: 98112-4242

782184

Q u e r  v e n d e r  s e u
Imóvel? Fale com a
Residem 2106-7181

769212

Vendo casa em BARIRI,
R$ 90mil 2d, ou Troco
por casa ou terreno em
Bauru. F: 99761-3359
Vivo

778668

Vl. Universitária próx
a Fob terr 12x44 3d
1ste 3gar 99652-1134

782101

Compro casa até 200mil,
coloco carro c parte
de pagto. Toyota Sienna
LTD 2011, volto difer F:
997764688 Creci12673

782185

$  110mil, Andorinhas,
3d, mobiliado Prox FIB
F:99630-8721 Residem

781405

$  230mil, 2d suites, c/
elev. próx. Getúl. ac
p r o p o s t a  e  i m ó v e l
F: 98112-4242

781580

$ 100 mil, Sabiá 3 d,
76/95m, escrit./matric.,
investidor. 99642-8187

248588

$ 155  Spazio Brécia
3  d o r m  1  s t e
Preço   de  ocas ião!
Bolsa 99628-0583

782178

$170 resid. Sul 2d 1vg
px G.vargas.99127-9836

782155

$270 Aruanã a.alto 3d
1vg.a.alto 99127-9836

782154

$289 L PALMAS
3d. \ ste \ arm. \sacada\gar
sol manhã: 4141-1707

782144

1 Dorm no Tayaya Acqua
Park Resort  F.  (14)
99125-2525

780683

Addad- Volpe- Sabia 3,
3dorm, básico. $100mil.
Ac. financ. Cód.11959.
F: 99130- 2864

782171

Addad- Volpe- Spazi-
o Nova América, 2-
dorm, térreo. Negocia
proposta. Cód.12014.
F: 99796- 2119

782175

A d d a d -  V o l p e -
Flamboyants, lindo,
3dorm, completo em
armários. Ac. financ.
$180mil. F: 99130- 2864

782170

Apartamento Residencial
Europa 3 Suites completa
armários F 99103-1711

781756

CÓRSEGA
Apto 182m² útil,3 vagas
zero,4 dormts ou 3 sts.
Andares  op ta t ivos .
Temos o melhor preço.
I m o b i l i á r i a  H 2 .
f:3104-5677

764442

Ed Yvone 3d, 2 g tco.
99635-0366/ 99777-8006

248598

MARSELHA
Apto 4 suítes, 6 vagas,
419 m² A/C, bom preço.
F:98125-3000

773934

MURANO
Apto novissímo, 380m²
útil, 4 suítes , 4 vagas.
Oportunidade única.
f:3104-5677

768044

Prédio Residencial 28
apartamentos ao lado do
portão da USC (Todos
apartamentos Alugados)
F.99103-1711

781757

SANTORINI
Apto 3 suítes, 3 vagas,
245m² área útil,escritura
e x c e l e n t e  p r e ç o .
f:3104-5677/98125-3000

771223

Spot  1dorm próx .
shopping, ót.  p/ in-
vestidor, alugado por
$850, Padrão Dinâmi-
ca Construtora. Fone:
99652-1134

782100

COMPRO APTO
Até $700 98112-0099

782145

COMPTO APTO
1 dorm. 98112-0099

782146

$ 1.700 Infinity 3 dor.
ste \ 2gar: 4141-1707

782149

$ 600. Cond. Camboriú,
apto 2 dorm. sala, coz.,
gar.  cober ta ,  p isc . ,
churr., salão festa. Dir.
c/ prop. F: 99700-3006

248589

$500 Camélias 2dor.
1º andar: 4141-1707

782148

ALUGA RESIDEM
3 dorm - Ótima Casa, Jd.
Gerson França, $850,00
Ligue: 2106-7181

781394

ALUGA RESIDEM
Pq. Roosevelt, 2 dorm,
ó t i m a ,  $ 6 0 0  r e a i s ,
Ligue: 2106-7181

781397

ALUGA RESIDEM
Próx a Castelo - Vila
Niponica, 2dorm $650
Ligue: 2106-7181

781395

ALUGA RESIDEM
Próx. ao Shopping
Boulevard, 2d, Ótima
$ 750reais F:2106-7181

781398

ALUGA RESIDEM
Prox.  Paraíso,  Jd.
C e l i n a ,  3 d ,  ó t i m a
$800  Ligue: 2106-7181

781396

Alugo casa R Dr Valter
Belian 13-75, Vila Nova
Paulista. F: 99777-3904

248575

Alugo kitinete próx. Ite
3238-8232/ 99819-0867

248593

APTOS RESIDEM
-  1  D o r m i t ó r i o  -
$600 - $500, Panorama
$1200 - $550 Altos Cid.
$900 - $500, Universit
$900, Próx. Bauru Shop.
$800 - $480, Centro
$650, Vl. Sta. Tereza
$650-$500, V. Cardia
$ 4 5 0 ,  G e i s e l
$450 - $380, J. Carolina
$420,  Terre Branca
$ 4 0 0 ,  V.  F a l c ã o
www.residem.com.br

782001

www.sianet.com.brwww.orcose.com.br www.cnservicos.org.br www.candinho.com.br
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MATURIDADE ADMINISTRATIVA
A competitividade do mercado atu-

al não atinge apenas a indústria e os 
setores comercial e de serviços padro-
nizados. Também o negócio artesa-
nal, por mais tradicional que seja, 
exige dos seus dirigen-
tes, além da ousadia 
empreendedora, a ca-
pacidade de adminis-
trar com a sofi sticação 
e o profissionalismo 
que fazem a diferen-
ça na consolidação de 
uma marca de suces-
so. Foi o que aconte-
ceu com a Panifica-
dora e Confeitaria Palácio do Pão – 
www.palaciodopao.com.br –, loca-
lizada em Santo André, na Gran-
de São Paulo. O estabelecimento 
foi adquirido há 21 anos 
pelo imigrante português 
Henrique Pereira, que di-
recionou as atividades de 
expansão no sentido de 
transformar uma simples 
padaria em um centro gas-
tronômico que pudesse atender com 
qualidade e de forma versátil os mais 
diversos públicos a qualquer mo-
mento do dia. Hoje, além de fabricar 
e vender pães, o local também oferece 
uma gama diversifi cada de produtos, 
incluindo restaurante, rotisserie e até 
revistas. Em depoimento exclusivo, 
ele relata com perspicácia essa tra-
jetória que atinge sua fase madura 
em termos de empreendimento e de 
gestão administrativa, com destaque 
para o atendimento. 

Paixão
“Aos 18 anos, e com a ajuda da 

família, eu e meu irmão Carlos 
compramos uma padaria em São 
Paulo e começamos a trabalhar por 
conta própria. Trabalhamos juntos 
com um tio cerca de dez anos, mas 
já acalentávamos o desejo de fazer 
algo inovador que se diferenciasse 
no mercado, porque visitávamos 
outras padarias de porte maior, e 

carmos atentos aos custos, a uma mão 
de obra bem treinada e ao mercado, 
todo o esforço empreendedor pode ir 
por água abaixo.”

Convergência
“Em 1997, quando nós fi zemos a 

primeira ampliação, abolimos a bebi-
da alcoólica, porque tínhamos como 
objetivo melhorar o ambiente. Nós 
queríamos ter um local que pudesse 
atender de forma tranquila todos os 
tipos de público. De cinco anos para 
cá, as padarias passaram a ter outro 
perfi l, porque, até então, trabalha-
vam apenas com lanches, doces e 
salgados. Hoje, de forma geral, estão 
partindo para a área de restaurante 
também. Aquelas que não estão 
convergindo para esse perfi l correm 

o risco de morrer, porque 
percebemos que a nova 
geração é formada por 
casais que trabalham fora 
e, na maioria das vezes, 
fazem suas refeições fora 
de casa. Somos, na prática, 

um centro de convivência, porque 
podemos atender de uma maneira 
mais informal do que um restauran-
te, onde o consumidor fi ca restrito a 
um cardápio. A padaria tem essa ver-
satilidade muito grande a um custo 
bastante acessível que vai atender à 
família como um todo. Temos ainda 
outras duas lojas que são cafeterias, 
uma para atendimento dentro de um 
laboratório e outra dentro de um su-
permercado na região de Mauá, mas 
ainda não existe um plano concreto 
de expansão nesse sentido.”

isso para nós era uma paixão. Em 
1986, resolvemos partir para novo 
negócio dentro do mesmo ramo, 
ou seja, nós tínhamos uma padaria 
que contava com sete funcionários 

e saímos em busca de 
novo estabelecimen-
to que nos desse uma 
perspectiva maior e 
melhor. Quando vie-
mos para o Palácio 
do Pão, já tivemos 
que administrar cerca 
de vinte funcionários. 
Em 1994, minha tia, já 
viúva, aposentou-se, 

foi para Portugal, e nós assumimos 
a parte dela. Em 1996, iniciamos 
um projeto de expansão que foi 
concluído em 1997. No início de 

2006, planejamos mais um passo 
que está sendo fi nalizado agora.”

Foco
“O sucesso no nosso empreendi-

mento está no foco na qualidade em 
atendimento. Estamos sempre abertos 
e atentos às mudanças que o merca-
do impõe no seu dia a dia. Hoje, nós 
temos a convicção de que somos um 
centro de gastronomia, porque fabri-
camos pão, doces, salgados, além de 
atendermos ao consumidor de for-
ma geral, desde o café da manhã até a 
sopa da noite, incluindo o almoço e o 
chá da tarde. Atualmente, uma pada-
ria precisa oferecer tudo isso. A partir 
do momento que nós entramos no 
ramo de panifi cação, decidimos que 
iríamos procurar ser bons no que 
nos propusemos a fazer ou então sai-
ríamos do mercado, porque a com-
petição é acirrada e a concorrência é 
muito grande. A administração de um 
negócio atualmente é tudo. Se não fi -

“Estamos sempre abertos e atentos às 
mudanças que o mercado impõe no seu 
dia a dia. Hoje, nós temos a convicção de 
que somos um centro de gastronomia”.
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BEM DE FAMÍLIA
Publicações do mundo inteiro, des-

tinadas a análises econômicas e à 
gestão empresarial, já compararam 
empresas familiares com organiza-
ções administradas por profi ssionais 
sem esse vínculo e che-
garam à conclusão de 
que, ao contrário do 
que se pensa, a empresa 
familiar é mais rentável 
e produtiva. Por essa 
razão, grandes corpo-
rações internacionais 
estão tentando copiar 
os aspectos positivos 
desse modelo empresa-
rial que conta com a colaboração de 
um time leal, capaz de tomar decisões 
de forma ágil e fl exível, justamente 
por não depender de vários escalões 
para a aprovação das ações 
estratégicas. Boa parte das 
organizações comandadas 
por famílias está compro-
metida com uma visão de 
longo prazo para o negócio, 
o que não acontece no caso 
de muitos executivos, que vivem pre-
ocupados em obter resultados imedia-
tistas para mostrar aos superiores e à 
mídia o quanto eles são sensacionais, 
colocando a carreira sempre em pri-
meiro lugar. Em depoimento exclusi-
vo, Dorothy Nebel de Mello, presiden-
te do Instituto da Empresa Familiar 
(IEF) - www.empresafamiliar.org.br 
- destaca as principais vantagens, bem 
como os cuidados necessários à manu-
tenção e ao crescimento das empresas 
familiares na economia global.

Visão equivocada
“O problema básico das empresas 

familiares hoje é a falta de fl uxo de 
caixa e a ausência de possibilidades 
de fi nanciamento. Qualquer em-
préstimo bancário é uma corda no 
pescoço e isso afeta as organizações 
em qualquer tentativa de crescimen-
to e de diversifi cação. O segundo 
problema é que a empresa familiar 
no Brasil e no mundo, apesar de 

e passá-la para outros membros da 
família pode representar a perda do 
sentido de estar vivo. Nesses casos, 
é preciso que seja feito um trabalho 
de preparo do ponto de vista emo-
cional para que essa pessoa possa 
realmente passar a direção, a sua 
capacidade de sonhar, assim como 
os direitos e deveres para os descen-
dentes o mais cedo possível.” 

Instituto
“Hoje em dia, a empresa familiar 

vai manter-se viva somente se seus 
dirigentes conseguirem separar a 
família da empresa, se eles conse-
guirem enxergar que a empresa é 
um patrimônio familiar e, como 
qualquer patrimônio, tem que ser 
muito bem cuidado para render e 

sustentar todos os envol-
vidos no negócio. O IEF, 
inspirado na experiência 
norte-americana do Fa-
mily Firm Institute, é a 
única instituição brasilei-
ra exclusivamente voltada 

para a empresa familiar, cuja mis-
são é educar, funcionando como 
um fórum multidisciplinar para 
todos os profi ssionais que traba-
lham em empresas familiares. Para 
isso, oferecemos uma programa-
ção de seminários sobre educação 
executiva, além de fi rmar parcerias 
importantes com o objetivo de 
fornecer cursos voltados para os 
empresários e para a continuidade 
da mentalidade empreendedora. 
Afi nal de contas, o Brasil é um país 
de empreendedores.”

representar a maioria dos negó-
cios, ainda é encarada como algo 
negativo, muitas vezes pejorativo, 
sinônimo de falta de organização, 
de estratégias, de planejamento e de 

profi ssionalismo. Infe-
lizmente, para muitos 
esse é o rótulo da em-
presa familiar, o que 
é uma consideração 
sui generis. Isso não 
vai denegrir em nada 
a importância da em-
presa, do produto e da 
gestão. Todas as gran-
des empresas brasilei-

ras que continuam sendo controla-
das por uma ou, às vezes, por mais 
de uma família, não se consideram 
familiares, alegando que possuem 

executivos profi ssionais no coman-
do da estrutura.”

Profi ssionalização
“Temos que admitir que muitas 

das pequenas e médias empresas 
familiares, que são realmente a força 
que move este país, ainda não se pro-
fi ssionalizaram como deveriam no 
sentido de traçar um planejamento a 
curto, médio e longo prazos, além de 
estabelecer estratégias defi nidas. Em 
uma economia como a nossa, tudo 
tem que ser muito dinâmico e fl exí-
vel para que haja a possibilidade de 
mudanças rápidas, partindo de um 
corpo de profi ssionais capacitado. 
Outro problema está na continuida-
de das gerações. Se o fundador ainda 
está vivo, existe uma questão ligada 
ao poder. Ele teve um sonho e con-
seguiu transformá-lo em realidade, 
foi um empreendedor e correu todos 
os riscos. Só que, na maioria dos ca-
sos, a empresa tornou-se a vida dele, 

Dorothy Nebel de Mello

“Temos que admitir que muitas das pequenas 
e médias empresas familiares, que são 

realmente a força que move este país, ainda 
não se profi ssionalizaram como deveriam”.
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Agradece o conforto recebido por ocasião do seu 
falecimento e convida parentes e amigos para a missa 
que será celebrada HOJE, dia 25/04/2018 às 17h na 

Igreja Santa Terezinha, Centro. Por mais esse ato de 
fé e amizade cristã antecipadamente agradece.

MISSA DO 7°. DIA DE FALECIMENTO 

Luiz Petroni 


