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PREFEITU R A MUNICIPAL
AG U D O S

G abine te d o Prefeito

1."1 N° 3.180 II" 1511E MARÇO IIE 2.001.
(De autoria do edil ADnJ Aparecido Octaviani)

- O brfga as agências bancárias, no âmbito do Município.
a colocar li disposição dos usuários, pessoal suficiente no
Sctor de Ca ixas para que o atendimento seja efet tva de
em tempo razoável" ,

.Jo sÉ CARLOS OCTAVIA~ I. Prefeito Municipal de Agudos. Estado
de São Paulo. no uso de suas atribuiçõe s legais. faz saber que a Câmara Municipal
aprovou e ele sanciona e promulga a seguinte le i:

Artigo ).. - Ficam as agências bancárias. no âmbito do Município.
obrigadas a co locar à disposição dos usuários. pessoal sufic iente no Seto r de Caixa s
para que o atendimento seja efctivado em tempo razo ável.

Artigo 2" - Para os efeitos desta Lei. entende- se como tempo razoável
para atendimento:

I - até 15 {quinze) minutos em dias nor mais;

II - at é 20 (vinte) minutos em dias que antecedem ou sucedem feriados
prolongados:

III - até 20 (vinte) minutos em dias de pagamento dos funcio nários
públicos municipais. estaduais e federai s. de vencimentos de contas de
concess ionárias de serviços públicos e de recebimento de tributos
munic ipais. estaduais e federais .

Parágrafo primeiro - As instituições ro ncaria s ou a.. entidades
representativas informarão ao Órgão encarregado de fazer cumprir esta
Lei. as datas mencionadas nos incisos II c III.

Parágrafo segundo - O tempo máximo de atendimento referido nos
incisos I. II c III leva em consideração a manutenção do turno normal dos
serviços essenciai s à atividade bancária. como energia. telefoni a c
transmissão de dados.
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PREFEITU R A MUNICIPAL
AG U D O S

Gapinete d o Prefeito
I.F:I N° 3.180 Il E 151lE MA RCO 1lF: 2.001

Artie:o 30 - As agê ncias tem prazo máximo de 60 (sessenta) dias. a contar
da data da publicação desta Lei para adaptarem-se às suas dispo sições.

Art igo 4° - O não cumprimento das disposições desta Lei suje itará o
infrator às seguint es punições:

I - advert ência :

11 - VETADO

111 - VETA DO.

Artigo So - As denúncias dos munícipes deve rão ser encaminhadas ao
órgão municipal competente. encarregado de zelar pe lo cumprimento desta Lei.

Artigo 68
- E~1a Lei entrara cm vigor na data de sua publicação.

revogadas as disposições em co ntrár io.

Prefeitura Munic ipal de Agudos. 15 de março de 2.001.:
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